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Kuvalité till ett bra pris!

Angerritt vid distansavtal och avtal utanfér
affarslokaler

B Angerratt

Vid distansavtal och avtal som ingatts utanfor affarslokaler har du som konsument ratt att angra ditt kop i
enlighet med lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler.

B Angerfristen

Angerfristen &r 14 dagar fr&n den dag d& avtalet ingicks.

B Hur du utdvar din angerritt

For att utdva din angerratt maste du, innan angerfristen har I6pt ut, underratta oss om ditt beslut att &ngra
kopet genom ett tydligt meddelande. Du kan anvanda bifogat standardformular for angerréatt, men det ar inte
obligatoriskt. Angerratten &r fr&n datumet nar parterna traffade avtalet.

Meddelandet kan skickas till: Flytt & Stad Sverige AB, Koppargatan 3, 602 23 Norrkdping, support@flytt-
stad.se.

B Aterbetalning

Om du angrar dig ska vi aterbetala alla betalningar som vi har tagit emot fran dig utan onodigt dréjsmal och
senast 14 dagar fran den dag da vi underrattades om ditt beslut att angra kopet.

B Tjanster som paboérjats under angerfristen

Om du begar att utférandet av tjansten (flytt- eller stadtjanst) ska paborjas under angerfristen, ska du pa var
begaran lamna en uttrycklig begéaran om detta.

Om du angrar dig efter att tjansten har pabdrjats pa din begaran under angerfristen, ska du betala oss ett
belopp som motsvarar den andel av tjansten som har utforts fram till den tidpunkt d& du underrattade oss om
att du angrar dig, i forhallande till det totala &tagandet enligt avtalet. Det proportionella beloppet berdknas pa
grundval av det totala pris som avtalats. Om det totala priset ar orimligt hdgt, ska det proportionella beloppet
berdknas pa grundval av marknadsvardet av det som har utforts.

B Upphorande av angerritten

Din angerratt upphor i fortid om tjansten har fullgjorts helt och utférandet har pabdrjats med ditt uttryckliga
forhandsgodkannande och med din bekraftelse pa att du ar medveten om att din angerratt upphor nar vi har
fullgjort avtalet helt.
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B Standardformular for angerratt
Om du vill angra ditt kop kan du fylla i och skicka in féljande formular:

Till Flytt & Stad Sverige AB:

Jag/Vi (*) meddelar hdrmed att jag/vi (*) &ngrar mitt/vart (*) avtal om kGp av féljande tjanst:

Bestélld den (*)/mottagen den (*)/

Konsumentens/konsumenternas namn:

Konsumentens/konsumenternas adress:

Konsumentens/konsumenternas underskrift (endast om formuléret ldmnas in pa papper):

Datum:




